Анализ листов обратной связи по результатам проведения тренинга «Профилактика и методы преодоления эмоционального выгорания»


Тренинг по теме «Профилактика и методы преодоления эмоционального выгорания» проводился 17.05.2019 г. в г. Ростове на базе МУ ЦППМиС «Содействие». В нем приняло участие 11 специалистов организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.


Целью проведения тренинга являлось ознакомление специалистов с методами преодоления  эмоционального выгорания и обучение применению их на практике для сохранения эмоционального здоровья.

По завершении тренинга было получено 10 листов обратной связи. Их обработка и дальнейший анализ показали следующее:

1. Большинство специалистов, принимавших участие в тренинге, чувствовали себя комфортно, уверенно (по шкале от «1» до «5» оценку «5», обозначающую максимальный комфорт, поставили 80 % специалистов, оценку «4» - 20%).
2. Тема эмоционального выгорания имела высокую значимость для участников тренинга (по шкале от «1» до «5» оценку «5», указывающую на наивысшую степень актуальности, поставили  80% специалистов, оценку «3» - 20%).
3. Применимость предложенных на тренинге практик в повседневной жизни можно оценить как «выше среднего» (по шкале от «1» до «5» оценку «5», указывающую на высокую возможность применения практик в повседневной жизни, поставили  90% специалистов, оценку «4» - 10%).
· В качестве личностных ресурсов, которые участники тренинга собираются использовать для профилактики выгорания, ими были выделены:

· активный отдых, путешествия – 20%
· отдых, хобби, семья, друзья – 20%
· работа над собой, своими состояниями, отказ от ухода в себя  – 10%
· личностные качества – 10%
· новые ресурсы, обнаруженные на тренинге – 10%
· 30% участников тренинга не обозначили ресурсы, которые они собираются использовать для профилактики выгорания

4. Большинство участников считают, что после тренинга произойдут изменения в деятельности и отношении к работе - 70%; 10% участников тренинга считают, что изменений не произойдет; 20% - не определились с ответом.
Среди тех, кто  считают, что после тренинга произойдут изменения в деятельности и отношении к работе, в качестве основных предполагаемых изменений обозначили:

· смогут работать на прежнем уровне  – 28,6%
· надежда на лучшее будущее (неопределенные изменения) – 42,8%
· рациональное сочетание работы и отдыха – 14,3%
· сдержанное отношение к накопившимся делам  – 14, 3%

5. В качестве тем, представляющих у участников тренинга интерес, и имеющих актуальность для рассмотрения в дальнейшем были выделены:

· темы, связанные с вопросом  эмоционального выгорания (тренинги; методы работы с педагогами по преодолению эмоционального выгорания) – 40%

· аутотренинг  – 10%
· девиантное поведение детей – 10%
· стратегии планирования – 10%

· 20% участников тренинга не обозначили темы, интересующие их в качестве тем, которые могут быть рассмотрены  в будущем

Информация подготовлена

 главным специалистом ГКУ ЯО Агентство
Комоловой Полиной Николаевной


